WALDO,KINDER & BEZUSCHUSSUNG




PERSONA )
\
v

b

v

v
-y
Y
.\

»,Hallo! lch bin Waldo,

gelernter Koch und mache gerade eine Aus-
bildung zum Fotograten.

Damals fiir meine Frau nach Deutschland
gekommen. Seit ihrem Tod sind meine Kinder

das Wichtigste in meinem Leben.

Der Beantragung des BuT bin ich schon

negativ gegeniiber eingestellt, daich in

der Vergangenheit immer wieder schlechte

Erfahrungen mit Biirokratie hatte und durch
mein schlechtes Deutsch hautig Probleme mit

den vielen Formularen hatte.*
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\o or Waldo bezieht seit Jahren Zuschiisse vom
Wohnungsamt. Fiir seine zwei Kinder startet
nun wieder das Schuljahr und er erfdhrt tiber

|

einen Bekannten, dass seine Kinder einen

Zuschuss fiir die Schulausstattung haben

konnen.
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RECHERCHE | DOING

INTERNETRECHERCHE

e zu viele Informationseiten verschiedener Ministerien
> hdufig an Empfdngerlnnen von ALG adressiert
, > Arbeitsamt nicht zustdndig fur Waldo als
‘ Wohngeldempfdanger
C
\WI’ e Statt von verschiedener Leistungsstellen oft nur Jobcenter

genannt
‘ * Jeder Bezirk hat zusatzlich eigene Informationsseite
> unterschiedliche, sich teilweise widersprechende
.. Informationen

* Wohngeldseite enthdlt iberhaupt keine Informationen zum

BuT



RECHERCHE | DOING




RECHERCHE

Begrifﬂichkeifen sind unklar! Wenden Sie sich bitte an lhre Stadt

oder Kreisverwaltung.

, But-konto.de/ home/fragen-zum-but-paket, 1.6.2020

6 Die Jobcenter sind fiir diesen Leistungsstelle ist die
w Personenkreis nicht zustdndig. Wohngeldstelle.

‘-
am .

Familienportal.de/but/Wohngeld, 1.6.2020 Berlin. de, Senatsverwaltung BJF, 1.6.2020

Zustdndig ist das Amt fur Biirgerdienste.

Service.berlin.de/dienstleistung, Service Portal Berlin 30.5.2020

Zustdndige Leistungstellen sind das

ndchste Bezirksamt oder Biirgerbiiro.
Fiir Wohngeldempfanger gelten

Service.berlin.de/dienstleistung, Service Portal Berlin 30.5.2020

andere Verfahren.

Schulministerium.nrw./but/faq, 29.5.2020




ECHERCHE

Hier gibt's das Bildungspaket

Um zu erfahren, wo Sie die Leistungen des Bildungspakets bei Ihnen vor Ort
beantragen kénnen, wahlen Sie einfach Ihr Bundesland in der Karte oder der

darunterliegenden Liste aus.

Verantwortung vor Ort: Berlin

Hier finden Sie Ihre Anlaufstelle, bei der Sie die Leistungen des Bildungspakets beantragen
koénnen. Die Angaben werden stetig aktualisiert, auf Basis der Zulieferungen der jeweils
zustdndigen Stellen.

’ Anmeldeformular fiir weitere Anlaufstellen
Wenn Sie als Jobcenter und Kommune Ihre Anlaufstellen in die Liste eintragen

oder aktualisieren wollen, nutzen Sie bitte das
» Formular zur Ubermittlung Ihrer Angaben.

} I ‘ Offizielle Informationen
\ ! ’ - Informationen der Stadt Berlin erhalten Sie auch auf dieser

1> Seite zum Bildungspaket in Berlin.

+ Mitte
— Pankow
Empfianger Arbeitslosengeld II oder Sozialgeld
beomter pankom Nur Jobcenter gelistet
Storkower Str. 133
‘ 10407, Berlin
Tel.: 0305555346512 Wohngeldstellen fehlen
. . | in Auflistung
Informationsangebote

Bmfsfj.de /kinderzuschlag-und-leistungen-fuer-bildung-und-
teilhabe, 2.6.2020 e http://www.berlin.de/sen/bjw/bildungspaket/

+ Tempelhof-Schoneberg




ECHERCHE

berlinpass-BuT als Berechtigungsnachweis

Den berlinpass-BuT gibt es fur Kinder, Jugendliche und junge
Erwachsene. Er dient als Nachweis fur den Anspruch auf
Leistungen aus dem Bildungspaket. Die Abkurzung ,BuT®
bedeutet Bildung und Teilhabe.

berlinepass
e Auf dem berlinpass-BuT ist die Anspruchsgrundlage durch
eine Kurzbezeichnung — B1, B2 oder L — vermerkt:
» B1: Arbeitslosengeld Il oder Sozialgeld — Leistungsstelle
ist das Jobcenter

B2: Kinderzuschlag oder Wohngeld — Leistungsstelle ist
die Wohngeldstelle

L: Sozialhilfe oder Leistungen nach dem

} . \ Asylbewerberleistungsgesetz — Leistungsstelle ist das - . -
‘ ! r Sozialamt oder das Landesamt fir Wl d e rs p Y u C h I ] C h e

Flachtlingsangelegenheiten

Berlin.de/sen/bjf/bildungspaket/, 3.6.2020 I n fo rma .I. ionen

‘ Antrag auf Leistungen fur Bildung und Teilhabe
Fur Bezieher von Wohngeld oder Kinderzuschlag
PDF-Dokument
. . berlinpass-BuT

Flr den Erhalt des berlinpass-BuT ist kein Antrag erforderlich. Es reicht die Vorlage einer
Kita- oder Schulbescheinigung bzw. die Vorlage des Schulerausweis | oder anderer
geeigneter Nachweise und ein Passfoto des Kindes.

Berlin.de/sen/bjf/bildungspaket/artikel.108191.php, 3.6.2020




RECHERCHE | LEARNING

INFORMATIONEN

“ e Es gibt verschiedene Leistungsberechtigte

b °[’ > Ertiillt durch Bezug von Wohngeld die Voraussetzungen

fiir die BuT- Leistungen

* Auflistung der Leistungen, die das BuT abdeckt

|
A

Das Konzept des BuT ist versténdlich erlcautert, aber eine

zielgerichtete Anleitungen fiir individuelle Falle fehlen.

A




RECHERCHE | THINKING

OFFENE FRAGEN

e Wer ist mein /e Ansprechparinerin?
* Fiir welchen Zeitraum ist mein Antrag giiltig?

,’

l ® Muss ich die Zuschiisse jahrlich neu beantragen?

i .
) S °* Dauer von Beantragung bis zur Auszahlung der Gelder?
9,9

\

e Was ist der BuT-Pass, wie bekomme ich ihn und wofiir
brauche ich ihn?

| Y e Was ist in dem Basis- Antrag enthalten?

- * Gibt es einen gesonderten Antrag fiir den Schulbedarf?

* Gibt es eine Belegpflicht fiir Schulbedarfsausgaben?

Recherche suggeriert, dass Beantragen sehr schwierig und

langwierig ist.




RECHERCHE | FEELING
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TELEFONAT| DOING |
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N, e Fertigt Liste mit offenen Fragen an

e Bittet eine Freundin, Gesprach mit der Wohngeldstelle
)

n zu fihren

4

——




TELEFONAT| LEARNING

INFORMATIONEN

* Fiir jedes Kind gesonderten Antrag

’ * Berlinpass BuT ist immer befristet:

\ ‘ | > erst nach Bewilligung von Wohngeld ist, ist erneuter
y Antrag auf Leistungen tir BuT moglich

w > Bewilligung dauert mehrere Monate
Hat die Gelder erst spater zur Vertiigung

L

.—- h Entstehen von finanzieller Unsicherheit



TELEFONAT| LEARNING

INFORMATIONEN

e Bekommt Gelder fiir den Schulbedarf direkt nach erfolgrei-
, cher Antragsstellung des Bildung und Teilhabepakets

> extra Antrag oder Einreichen von Belegen nicht

\ ‘ notwendig
)
\Q.9)/
e Waldo ist im laufenden Bezug von Wohngeld (seit Jahren)
> bekommt auch fiir vorheriges Jahr automatisch alle
Y Betrdage Giberwiesen

A * Erhalt den Berlinpass BuT automatisch als
.— B Berechtigungsnachweis fiir Anspruch auf BuT-Leistungen

> unklar bleibt, welche tir konkreten Leistungen

Prozess ist viel leichter als gedacht!




TELEFONAT| FEELING

e Freut sich

b > 400 Euro (fiir beide Kinder zusammen)
>~—°\

(i nach nur einem Antrag - ohne Belege einreichen zu

\©

—~ musseén

SENNIERE® e Leichterals gedacht

* Ohne Unterstiitzung wére er nicht an diese

Informationen gekommen
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A N T R A G Antrag auf Leistungen fiir Fresmessempel

Bildung und Teilhabe nach

§ 6b BKGG i.V.m. § 28 SGB Il
(Wohngeld und Kinderzuschlag)

Fiillen Sie diesen Antrag bitte in Druckbuchstaben aus und fiigen die notwendigen Nachweise bei.

Bitte bringen Sie fiir die Ausstellung des "berlinpass-BuT" ein Lichtbild lhres Kindes im Format 3,5 x 4,5 cm mit.

Wordinqg Problem
Abkijrzung BuT taucht hier erstmals auf o 2 ‘ ‘
onngeldstelie
Aktenzeichen:

A. Angaben der Antragstellerin/ des Antragstellers

Wenn das hier der BuT- Antrag ist, wieso

ggf. Geburtsname:

Geburtsdatum:

Anschrift (PLZ/Ort/StralRe/Nr.):

steht das dann hier nirgendwo?

Can Dogan, Student

Telefonnummer fiir Riickfragen:
E-Mail:

freiwillige Angaben

Bitte machen Sie nachfolgend Angaben zu lhrer Bankverbindung

Name der Bank: Kontoinhaber/in:

ggf. Geburtsname:

Geburtsdatum: Geburtsort:

[ allgemein- oder berufsbildende

Schule in der Klassenstufe
Art der Schule/ Einrichtung (bitte Schulbescheinigung, Schiilerausweis oder aktuelles Zeugnis beifiigen)

[ Kindertageseinrichtung

L] Kindertagespflege

Name und Anschrift der Schule/
Einrichtung
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A N T R A G Antrag auf Leistungen fiir e

Bildung und Teilhabe nach

§ 6b BKGGi.V.m. § 28 SGB II
(Wohngeld und Kinderzuschlag)

Fiillen Sie diesen Antrag bitte in Druckbuchstaben aus und fiigen die notwendigen Nachweise bei.

Bitte bringen Sie fiir die Ausstellung des "berlinpass-BuT" ein Lichtbild lhres Kindes im Format 3,5 x 4,5 cm mit.

Zustandige Leistungsbehorde im Bezirk:

— ungenaue Formulierung
Wohngeldstelle

Aktenzeichen:

A. Angaben der Antragstellerin/ des Antragstellers

Welche Nachweise denn?

In welcher Form soll ich die Anfiigen?

ggf. Geburtsname:

Geburtsdatum:

Anschrift (PLZ/Ort/StralRe/Nr.):

Eine Checkliste mit Nachweisen wadre hier

echt hilfreich!

Telefonnummer fiir Riickfragen:
E-Mail:

freiwillige Angaben

Can Dogan, Student

Bitte machen Sie nachfolgend Angaben zu lhrer Bankverbindung

Name der Bank: Kontoinhaber/in:

ggf. Geburtsname:

Geburtsdatum: Geburtsort:

[ allgemein- oder berufsbildende

Schule in der Klassenstufe
Art der Schule/ Einrichtung (bitte Schulbescheinigung, Schiilerausweis oder aktuelles Zeugnis beifiigen)

[ Kindertageseinrichtung

L] Kindertagespflege

Name und Anschrift der Schule/
Einrichtung
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A N T R A G Antrag auf Leistungen fiir e

Bildung und Teilhabe nach

§ 6b BKGGi.V.m. § 28 SGB II
(Wohngeld und Kinderzuschlag)

Fiillen Sie diesen Antrag bitte in Druckbuchstaben aus und fiigen die notwendigen Nachweise bei.

Bitte bringen Sie fir die Ausstellung des "berlinpass-BuT" ein Lichtbild lhres Kindes im Format 3,5 x 4,5 cm mit.

Zustandige Leistungsbehorde im Bezirk:
Wohngeldstelle

Aktenzeichen:

Aufbau des Dokuments verwirrend

ggf. Geburtsname:

Geburtsdatum:

Anschrift (PLZ/Ort/StralRe/Nr.):

> Fehlerquelle

Telefonnummer fiir Riickfragen:
E-Mail:

freiwillige Angaben

Bitte machen Sie nachfolgend Angaben zu lhrer Bankverbindung

Was wollen sie hier wissen? Den Namen
der Wohngeldstellle?

Haben Wohngeldstellen Namen?

Oder den Bezirk? Wenn ja, verstehe ich

nicht was sie bei Bezirk wissen wollen.

Name der Bank: Kontoinhaber/in:

ggf. Geburtsname:

Geburtsdatum: Geburtsort:

[ allgemein- oder berufsbildende

Can Dogan, Student

Schule in der Klassenstufe
Art der Schule/ Einrichtung (bitte Schulbescheinigung, Schiilerausweis oder aktuelles Zeugnis beifiigen)

[ Kindertageseinrichtung

L] Kindertagespflege

Ist das unter Wohngeldstelle ein Trenn-

Name und Anschrift der Schule/
Einrichtung

streifen oder soll ich da was hinschreiben?

Heidrun Schlossmacher, Mutter
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A N T R A G Antrag auf Leistungen fiir e

Bildung und Teilhabe nach

§ 6b BKGGi.V.m. § 28 SGB II
(Wohngeld und Kinderzuschlag)

Fiillen Sie diesen Antrag bitte in Druckbuchstaben aus und fiigen die notwendigen Nachweise bei.

Bitte bringen Sie fir die Ausstellung des "berlinpass-BuT" ein Lichtbild lhres Kindes im Format 3,5 x 4,5 cm mit.

Zustandige Leistungsbehorde im Bezirk:
Wohngeldstelle

Aktenzeichen:
ggf. Geburtsname:

Geburtsdatum:

Anschrift (PLZ/Ort/StraBe/Nr.):

Reihenfolge?

Telefonnummer fiir Riickfragen: freiwillige Angaben
E-Mail:

Bitte machen Sie nachfolgend Angaben zu lhrer Bankverbindung

Name der Bank: Kontoinhaber/in:

Oh nein! Jetzt habe ich mich verschrie-

ben. Muss ich hier die PLZ als erstes

schreiben oder ist das egal?

ggf. Geburtsname:

Geburtsdatum:

[ allgemein- oder berufsbildende

Heidrun Schlossmacher, Mutter

Schule in der Klassenstufe
Art der Schule/ Einrichtung (bitte Schulbescheinigung, Schiilerausweis oder aktuelles Zeugnis beifiigen)

[ Kindertageseinrichtung

L] Kindertagespflege

Name und Anschrift der Schule/
Einrichtung
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A N I R A G Beziehen Sie Kindergeld fiir das unter B. angegebene Kind?
[INein  [Ja(Wenn ja, bitte den Bescheid oder aktuellen Zahlbeleg beifiigen)

Beziehen Sie fiir eines lhrer Kinder Kinderzuschlag?

LI Nein [ya (Wenn ja, bitte den Bescheid beiftigen)

Erhilt das unter B. angegebene Kind im Rahmen seiner schulischen Ausbildung eine Ausbildungsvergiitung? A n 1. ra g Wi rd n i C h 1. i g we nn A n II. ra g s II. e I I e ¥ I n

L] Nein [ Ja (Wenn ja, bitte entsprechende Nachweise beifligen n n n ] ]
R e e nicht Sorgeberechtigt ist/ kein Kindergeld
bezieht.

C. Mit diesem Antrag werden folgende Leistungen fiir Bildung und Teilhabe beantragt:

fir Schulkinder fur Kita-Kinder

e Eintdgige Ausfliige der Schule e Eintdgige Ausfliige der
("berlinpass-BuT") Kindertageseinrichtung
("berlinpass-BuT")
e Gemeinschaftliches Mittagessen
in der Schule ("berlinpass-BuT") e Gemeinschaftliches Mittagessen
in der Kindertageseinrichtung/

e Lernforderung in der Schule Kindertagespflege ("berlinpass-BuT")
("berlinpass-BuT")

Das ist die Grundvorraussetzung. Wenn

er nicht der Emfpanger vom Kindegeld ist

e Zuschuss zum personlichem
Schulbedarf

kann er auch das BuT nicht beantragen.

Ergdanzende Angaben zur besuchten Einrichtung

Verwaltungsangestellte @ Wohngeldstelle Neukédlin
[ Verlassliche Halbtagsgrundschule (VHG) von 8:00 Uhr - 13:30 Uhr; Sekundarstufe | und Il

(Sekundarschulen und Gymnasien); Berufliche Schule

[ Offener Ganztagsbetrieb (OGB) mit Betreuung nach 13:30 Uhr (Grundschulen) und Gebundener
Ganztagsbetrieb (GGB) von 8:00 Uhr - 16:00 Uhr (Gesamtschulen)

1 mit Ferienbetreuung [1 ohne Ferienbetreuung
[ Offentlich finanzierte Kindertageseinreichtung oder Kindertagespflege
[ Nicht éffentlich finanzierte (privat-gewerbliche) Kindertageseinrichtung oder Kindertagespflege
Bitte fligen Sie einen Nachweis liber die monatlichen Kosten des

Mittagessens (z.B. Betreuungs- bzw. Verpflegungsvertrag, Rechnung des Caterers, Bestdtigung der Kindertageseinrichtung oder den
Kostenbescheid des Jugendamtes) bei.

D. Erganzend konnen Sie folgende Leistungen beantragen:

Schiilerbeforderung - "berlinpass-BuT" mit Hologramm
ab 01.08.2018 kostenlos

Erganzende Angaben zur Schilerbeforderung (nur fur Schiler

Mein Kind nutzt die offentlichen Verkehrsmittel [1Ja

[] Mein Kind ist auf Grund besonderer Umstédnde (z.B. Behinderung) auf andere
Beforderungsmittel angewiesen

Wenn ja, bitte Grund angeben: (Nachweise bitte beifiigen)

[1 Bei meinem Kind liegen besondere Umstande vor, die eine Nutzung des
offentlichen Nahverkehrs trotz kurzem Schulweg unbedingt erforderlich machen.

Wenn ja, bitte Grund angeben: (Nachweise bitte beifiigen)
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ANTRAG

Erst an dieser Stelle wird erklart was ich

eigentlich genau beantrage

Beziehen Sie Kindergeld fiir das unter B. angegebene Kind?

(1 Nein [ Ja (Wenn ja, bitte den Bescheid oder aktuellen Zahlbeleg beifligen)

Beziehen Sie fiir eines lhrer Kinder Kinderzuschlag?

(1 Nein [ Ja (Wenn ja, bitte den Bescheid beifligen)

Erhalt das unter B. angegebene Kind im Rahmen seiner schulischen Ausbildung eine Ausbildungsvergiitung?

(1 Nein [ Ja (Wenn ja, bitte entsprechende Nachweise beifligen)

fuir Schulkinder fur Kita-Kinder

e Eintagige Ausfliige der Schule e Eintagige Ausfliige der

("berlinpass-BuT") Kindertageseinrichtung
("berlinpass-BuT")

e Gemeinschaftliches Mittagessen

in der Schule ("berlinpass-BuT")

e Lernférderung in der Schule

e Gemeinschaftliches Mittagessen
in der Kindertageseinrichtung/
Kindertagespflege ("berlinpass-BuT")

("berlinpass-BuT")

e Zuschuss zum personlichem
Schulbedarf

So etwas, ein bisschen ausfiihrlicher hédtte

Ergdnzende Angaben zur besuchten Einrichtung

[ Verlassliche Halbtagsgrundschule (VHG) von 8:00 Uhr - 13:30 Uhr; Sekundarstufe | und Il
(Sekundarschulen und Gymnasien); Berufliche Schule

[ Offener Ganztagsbetrieb (OGB) mit Betreuung nach 13:30 Uhr (Grundschulen) und Gebundener
Ganztagsbetrieb (GGB) von 8:00 Uhr - 16:00 Uhr (Gesamtschulen)

ich mir am Anfang gewiinscht.

O mit Ferienbetreuung O ohne Ferienbetreuung

Heidrun Schlossmacher, Mutter O Offentlich finanzierte Kindertageseinreichtung oder Kindertagespflege
, , [ Nicht &ffentlich finanzierte (privat-gewerbliche) Kindertageseinrichtung oder Kindertagespflege
Bitte fiigen Sie einen Nachweis iiber die monatlichen Kosten des

Mittagessens (z.B. Betreuungs- bzw. Verpflegungsvertrag, Rechnung des Caterers, Bestdtigung der Kindertageseinrichtung oder den
Kostenbescheid des Jugendamtes) bei.

D. Erganzend konnen Sie folgende Leistungen beantragen:

Schiilerbeforderung - "berlinpass-BuT" mit Hologramm
ab 01.08.2018 kostenlos

Erganzende Angaben zur Schilerbeforderung (nur fur Schiler
Mein Kind nutzt die 6ffentlichen Verkehrsmittel [1Ja

[] Mein Kind ist auf Grund besonderer Umstédnde (z.B. Behinderung) auf andere
Beforderungsmittel angewiesen

Wenn ja, bitte Grund angeben: ___ (Nachweise bitte beiftigen)

[1 Bei meinem Kind liegen besondere Umstande vor, die eine Nutzung des
offentlichen Nahverkehrs trotz kurzem Schulweg unbedingt erforderlich machen.

Wenn ja, bitte Grund angeben: (Nachweise bitte beifiigen)
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ANTRAG

Also er braucht eigentlich nur die erste
Seite ausfiillen, die anderen braucht er

erst gar nicht ausfillen. Es sei denn die

Kinder sind in irgendwelchen Vereinen.

Verwaltungsangestellte @ Wohngeldstelle Neukédlin

E Zuschuss zur sozialen und kulturellen Teilhabe in der Gemeinschaft

(bitte machen Sie nachfolgend ergdanzende Angaben)
Art der Aktivitat
Beginn und ggf. Ende der
Aktivitat

Name und Anschrift des
Anbieters

[ im Monat
Die Kosten hierfir betragen

[]im Quartal
€

[ im Halbjahr

D im Jahr

Bitte Vertrag und Mitgliedsbescheinigung und Beitragsordnung beifiigen.

Kontoinhaber/in:

Bankverbindung des
Anbieters/ Vereins

Zuschuss zu den Kosten der Ausriistungsgegenstinde und/ oder

den Leihgebiihren im Rahmen der Teilhabe
(z.B. Musikinstrumente, Sportbekleidung, Sportgerate usw.)

] ] LeihgebUhren fur
als Ausristungsgegenstand

Bitte fligen Sie einen Nachweis iiber die entstandenen Kosten bei.

ErmaRigte Beforderung zur Teilhabeaktivitét (gilt fiir Kinder ab 6 Jahren)
ab 01.08.2018 kostenlos

[ innerhalb des Tarifbereichs ABC

L] auRerhalb des Tarifbereichs ABC

Anschrift der Aktivitat
(z.B. Sportstitte,
Musikschule etc.)

Ich bestatige die Richtigkeit meiner Angaben.

Ort/Datum Unterschrift der Antragstellerin/des Antragstellers

Bitte unbedingt die notwendigen
Nachweise einreichen!
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Formulierung unklar

Forderung bezieht sich nur auf
Mitgliedschhaft in Vereinen

Was bedeutet das? Kann ich da Gelder fiir

Kino und Museumsbesuche beantragen?

Heidrun Schlossmacher, Mutter



ANTRAG | DOING )

LEITAUFWAND

* Kann Antrag nicht online ausfiillen
> BuT- Antrag nicht als interaktives PDF verfiigbar
> Exrablatt Wohngeldantrag schon

* Hat keinen Drucker, Copyshop

e Hilfe von Freund beim Ausfiillen

o Kontaktiert Schule fiir Schulbescheinigungen

e Braucht aktuelle Passbilder der Kinder

> Antrag Fertigstellen verzogert sich wieder




ANDERUNGENZUM1.4.)

® Passbilder machen nicht mehr nétig

* . Anderungen in Amtern nicht angekommen

>Wohngeldstelle Neukolln kennt diese neue Regelung nicht

> daher Bitte um Beschriftung mit Namen und Hinweis,
biometrische Passbilder zu verwenden, keine Urlaubsbilder

* Expliziter Hinweis auf Passbilder weiterhin im BuT- Antrag




ANTRAG | FEELING

e Schwierigkeiten durch Sprachbarriere

* Einige irrelevante Punkte verlangern Antragstellung unnétig und

> verwirren (z.B. Verein)
»‘N‘\
OIS
g * Passbilder und Schulbescheinigung besorgen sehr zeitaufwendig

L

Ammm—
ansemmmm ° Welche Nachweise werden benotigt?

* Fertigstellung dauert langer als erwartet

,’

e Antragsformular von nur drei Seiten kurz




AUSWERTUNG

s,
s
‘
.—
AN
E—

[\
: "‘
D )
v




OPTIMIERUNG | RECHERCHE |

e Zuviele Informationseiten (Bezirkséamter)

V’
N

\"wff

>Widersprichliche und unvollstéindige Informationen

L
AN

PAINPOINTS

ammmn ¢ Informationen richten sich haufig nur an Empfdngerlnnen
von Arbeitslosengeld




OPTIMIERUNG | RECHERCHE |

e Zuviele Informationseiten (Bezirkséamter)

V’
N

\"wff

>Widersprichliche und unvollstéindige Informationen

L
AN

PAINPOINTS

ammmn ¢ Informationen richten sich haufig nur an Empfdngerlnnen
von Arbeitslosengeld

®* Gemeinsame Seite fiir alle Zuschussberechtigten

>

> unterschiedliche Anlaufstellen und Verfahren werden erklart

o
— \*’0*6/

§ -/ > Schrittfolge tirr alle vier unterschiedlichen Wege
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=1 — (Voraussetzungen, Ansprechparterlnnen, Dokumente, Nachweise)

> Erlauterung des gesamten Prozesses und nicht nur des Grundprinzips
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o Finanzielle Unsicherheit durch lange Wartezeiten auf Bewilligung
e Unklarheiten Berlinpass BuT

e Sprachbarriere
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o Finanzielle Unsicherheit durch lange Wartezeiten auf Bewilligung
e Unklarheiten Berlinpass BuT

e Sprachbarriere

Giiltigkeit des Berlinpass BuT

> Daten werden iibernommen, erneutes Austillen nicht nétig
>
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L ‘? * Informatives Begleitmaterial erklcrt Berlinpass BuT
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* leichte Sprache/ Antrag in mehreren Sprachen zur Verfiigung

e Mit Verlangerung des Wohngeldes automatische Verldngerung der
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Kein Online Antrag vorhanden

Autbau Formular uniibersichtlich
> nicht relevante Teile werden versehentlich mitausgefillt
>Fehlerquelle

Anderungen 1. April
> Passbilder nach aktuellen Regelungen nicht mehr notwendig

Welche Nachweise brauche ich?
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Kein Online Antrag vorhanden

Aufbau Formular uniibersichtlich

Anderungen 1. April

Welche Nachweise brauche ich?

> nicht relevante Teile werden versehentlich mitausgefiillt
>Fehlerquelle

> Passbilder nach aktuellen Regelungen nicht mehr notwendig
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e Ein Antragassistent wie im BAf6G - Beispiel:

> Generieren von auf eigene Bediirfnisse angepasstem Antrag




BAfoG - Antragassistent
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STARTSEITE | KONTAKT | DATENSCHUTZ | IMPRESSUM | SUCHE | INHALT | PRESSE | &GEBARDENSPRACHE | g LEICHTE SPRACHE | Suchbegriff eingeben Q

& ?uundesministerium .®
BAT6G
und Forschung o

Mehr fir dich

Jetzt auch online beantragen

Das BAfOG: alle Infos auf einen Blick  Antrag stellen BAf6G-Reform 2019

Antragsassistent Antrag stellen

Benutzen Sie bitte diesen Assistenten, um eine Auswahl der von Ihnen benétigten Formblitter zu erhalten. Inland - Studium (einschlieRlich Praktika)

Inland - schulische Ausbildung (einschlieRlich
Praktika)

Bitte beachten Sie die Datenschutzhinweise.

Ausland - Studium, schulische Ausbildung, Praktika

Antragsformulare

Alle Antragsformulare

Dieser Assistent hilft Ihnen, die richtigen Formblatter auszuwahlen. Antragsassistent

Treffen Sie Ihre Wahl: Merkblatter

Elektronische Antragstellung
Mochten Sie einen Kinderbetreuungszuschlag fiir ein Kind / Kinder unter 14 Jahren beantragen?

i
© hein KEINE NACHTEILE BEIM BAFOG WEGEN
CORONA

Auswahl bestitigen Angesichts der aktuellen Ausnahmesituation hat Bun-
desministerin Karliczek im Interesse der BAf6oG-Geforder-
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Antragsassistent

Antrag stellen

Benutzen Sie bitte diesen Assistenten, um eine Auswahl der von Ihnen benétigten Formblitter zu erhalten.

Bitte beachten Sie die Datenschutzhinweise.

Antragsformulare

Dieser Assistent hilft Ihnen, die richtigen Formblatter auszuwahlen.

Ihre Auswahl: ohne Kinder

Zur Beantragung von Ausbildungsforderung nach dem BAf6G kdnnen Sie sich die nachfolgenden Antragspakete auf Ihren PC
herunterladen und ausfiillen. Sie konnen zwischen folgenden Antragspaketen auswahlen:

Welches Paket mochten Sie wahlen?

- Erstantrag

" Folgeantrag

" Antrag zur Aktualisierung des Elterneinkommens

Antrag auf Ausbildungsforderung einschlieflich Zusatz zum Antrag auf Ausbildungsférderung fiir eine Ausbildung im

Ausland

" Vorausleistung von Férderleistungen nach §36 BAf6G

Antrag auf Ausbildungsforderung einschlieRlich Zusatzblatt fir Auslanderinnen oder Auslander

" Ich méchte mir alle Formblitter ansehen oder auf den PC abspeichern

Auswahl bestitigen

Inland - Studium (einschlieRlich Praktika)

Inland - schulische Ausbildung (einschlieBlich
Praktika)

Ausland - Studium, schulische Ausbildung, Praktika
Alle Antragsformulare

Antragsassistent

Merkblatter

Elektronische Antragstellung

KEINE NACHTEILE BEIM BAFOG WEGEN
CORONA

Angesichts der aktuellen Ausnahmesituation hat Bun-
desministerin Karliczek im Interesse der BAf6G-Geforder-
ten schnell und unbiirokratisch fir Planungssicherheit
und finanzielle Absicherung gesorgt. Das Bundesministe-
rium hat gegeniiber den fiir den BAf6G-Vollzug zustandi-
gen Bundesldandern und ihren Ausbildungsférderungsam-
tern klargestellt, dass das BAf6G in pandemiebedingten
Fallkonstellationen weiterzuzahlen ist. Studierende, Schii-
lerinnen und Schiiler, die auf Leistungen nach dem Bun-
desausbildungsforderungsgesetz (BAf6G) angewiesen
sind, sollen keine finanziellen Nachteile erleiden, wenn
Vorlesungen oder Unterricht an Ihrer Ausbildungsstatte




BAfoG - Antragassistent
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Antragsformulare
Hier finden Sie die Formblatter, die n6tig sind, um einen BAf6G-Antrag zu stellen:

Ihre Auswahl: ohne Kinder » Erstantrag » Studentin/Student
Notwendige Formblatter

Ab sofort konnen Sie alle Formblatter einschlieBlich der eingetragenen Daten auf Ihrem PC abspeichern!

Sollten Sie Probleme beim Offnen oder Ausfiillen der Formulare haben, priifen Sie bitte ob auf Ihrem Computer ein aktuelles
Programm zum Anzeigen von PDF-Dokumenten installiert ist. Sie bendtigen zum Abspeichern ausgefiillter Formulare Acrobat
Reader Version 8 oder héher, oder ein alternatives Programm, welches diese Funktion anbietet. Eine Ubersicht iiber freie PDF-
Betrachter finden Sie zum Beispiel hier.

Bitte beachten Sie die allgemeinen Hinweise (erstes Dokument) zum Ausfiillen der Formblatter und die Erlduterungen zu den
Formblattern.

Formblatter und Anlagen
* Allgemeine Hinweise

Formblatt 1
(Antrag auf Ausbildungsforderung)

Anlage 1 zu Formblatt 1
(Schulischer und beruflicher Werdegang - erforderlich bei einem Erstantrag, nach einer Unterbrechung der Ausbil-
dung oder bei einem Antrag auf Férderung fiir eine Ausbildung im Ausland)

Formblatt 2

(Bescheinigung nach §9 BAfOG tber den Besuch einer Ausbildungsstatte, die Teilnahme an einem
Praktikum/Fernunterrichtslehrgang)

Formblatt 3
(Einkommenserklarung des Ehegatten/eingetragenen Lebenspartners, des Vaters, der Mutter)

Datenschutzhinweise

Y ® ¢ @
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Alle Antragsformulare
Antragsassistent

Merkblatter

Elektronische Antragstellung

KEINE NACHTEILE BEIM BAFOG WEGEN
CORONA

Angesichts der aktuellen Ausnahmesituation hat Bun-
desministerin Karliczek im Interesse der BAf6G-Gefdrder-
ten schnell und unbiirokratisch fir Planungssicherheit
und finanzielle Absicherung gesorgt. Das Bundesministe-
rium hat gegeniiber den fiir den BAf6G-Vollzug zustdndi-
gen Bundeslandern und ihren Ausbildungsforderungsam-
tern klargestellt, dass das BAf6G in pandemiebedingten
Fallkonstellationen weiterzuzahlen ist. Studierende, Schii-
lerinnen und Schiiler, die auf Leistungen nach dem Bun-
desausbildungsférderungsgesetz (BAf6G) angewiesen
sind, sollen keine finanziellen Nachteile erleiden, wenn
Vorlesungen oder Unterricht an Ihrer Ausbildungsstatte
wegen der COVID 19 Pandemie voriibergehend ausfallen
oder der Semesterbeginn ganz verschoben wird.

BAfOG wird bis auf Weiteres weiter gewdhrt, wenn die
Aufnahme oder Fortsetzung der Ausbildung voriiberge-
hend unmoglich ist, weil Unterrichts-/Lehrveranstaltun-
gen ausfallen oder der Beginn des Sommersemesters
2020 ganz verschoben wird.

— Informationen fiir BAfoG-Geforderte

— Die Regeln im Einzelnen

— KfW-Studienkredit auch bei Wegfall eines Nebenjobs
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e Ein Antragassistent wie im BAf6G - Beispiel:

,’

YM > Fragenkatalog am Anfang zur eigenen Einordnung
\Wf > Generieren von auf eigene Bediirfnisse angepasstem

Antrag

> Zusammenstellen einer Checkliste mit notwendigen
Nachweisen als Deckblatt/ Anhang
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